Servigo Social do Transporte

Servico Nacional de
Aprendizagem do Transporte

SEST SENAT

COMUNICADO DE ABERTURA — PROCESSO SELETIVO
PROCESSO DE RECRUTAMENTO E SELECAO DE PESSOAL

O SERVICO SOCIAL DO TRANSPORTE (SEST) E O SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM DO
TRANSPORTE (SENAT), inscritos no CNPJ/MF sob o n? 73.471.989/0001-95 e 73.471.963/0001-47, por
meio do DEPARTAMENTO EXECUTIVO, tornam publica a abertura de inscri¢cGes para o Processo Seletivo
de Pessoal, na forma estabelecida neste Comunicado.

1. DO OBIJETO

1.1. Este Comunicado tem por objeto a selegao de profissionais, por meio de Processo Seletivo para
atuar nas Unidades Operacionais do SEST SENAT.

1.2. Os cargos a serem selecionados, para contratacdo imediata, dispdem, a principio, de 01 (uma)
vaga.

1.3. Havera constituicdo de cadastro reserva para todos os cargos informados no Anexo Il deste
Comunicado.

2. DAS DISPOSIGOES PRELIMINARES

2.1. O processo seletivo serd regido por este Comunicado, por seus Anexos, com eventuais retificacoes,
e sua execucgdo caberda a Coordenacdo de Recursos Humanos do Departamento Executivo do SEST SENAT.

2.2. O prazo de validade deste processo seletivo sera de 24 (meses) meses, contados a partir da data de
publicacdo do resultado final do processo seletivo, divulgado no endereco eletrénico:
www.sestsenat.org.br/vagas.

2.3. A forma de contratacdo sera feita conforme o regime de contrato por tempo indeterminado, de
acordo com a Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT).

2.3.1. Os candidatos classificados em processo seletivo valido poderdo ser convocados para
ocupar vaga por prazo determinado implicando em sua saida da ordem de classificacdo para vagas
de natureza de prazo indeterminado. Caso o candidato aceite, este sera incluido no final da lista de
classificados no cadastro reserva e podera ser aproveitado em futuras oportunidades durante a
vigéncia do processo seletivo.

3. DAS PUBLICAGOES

3.1. A integra do Comunicado do processo seletivo, seus respectivos anexos, bem como os resultados
preliminares da prova objetiva e resultado final serdo publicados no endereco eletronico:
www.sestsenat.org.br/vagas.

3.2. As convocac0es para as etapas de Avaliagdo de Conhecimentos e Entrevista serdo realizadas por meio
do endereco eletrénico www.sestsenat.org.br/vagas.

3.3. O SEST SENAT nao envia e-mail informativo quanto as publicagcdes e comunicados aos candidatos,
cabendo ao préprio candidato a responsabilidade de acompanhar as etapas do processo seletivo no
endereco eletrénico www.sestsenat.org.br/vagas.
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3.4. E de exclusiva responsabilidade do candidato acompanhar todas as publica¢des relativas a este
processo seletivo por meio do endereco eletrénico www.sestsenat.org.br/vagas, ndo podendo sobre
elas alegar desconhecimento.

4. DA COMUNICAGAO

4.1. Todo contato dos candidatos para esclarecimento de duvidas e/ou solicitacbes durante o processo
seletivo, inclusive sobre este Comunicado, deve ser feita indicando no campo “assunto”, o cédigo e local
da vaga, por meio do e-mail selecao@sestsenat.org.br ou, no caso de recurso, para o e-mail
recurso@sestsenat.org.br.

4.2. N3o serdo atendidos pedidos de esclarecimento de duvidas e/ou solicitagdes que ndo sejam por meio
do e-mail selecao@sestsenat.org.br e/ou que ndo constem no campo “assunto”, o codigo da vaga e o
local de realizacao da prova.

4.3. A equipe de suporte e/ou de Recursos Humanos do SEST SENAT estara disponivel para atendimento
aos e-mails exclusivamente de segunda a sexta-feira, em hordrio comercial, de 9h as 17h.

4.4 E de inteira responsabilidade do candidato o acompanhamento do cronograma da vaga e das etapas
previstas no processo seletivo.

5. DOS CARGOS, DAS VAGAS E DOS SALARIOS OFERECIDOS

5.1. O Processo Seletivo destina-se ao provimento de vagas para contratacdo de profissionais e formacao
de cadastro reserva para os cargos a serem mencionados no ANEXO Il deste Comunicado;

5.2. O perfil do cargo esta apresentado no ANEXO IlI.

5.3 Candidatos aprovados em cadastro reserva poderdo ser aproveitados em outras localidades (sendo
considerado todo o territdrio nacional), desde que seja do interesse e aprovag¢do do candidato, Unidades
envolvidas, da Coordenag¢ao de Recursos Humanos.

5.3.1. Os salarios no SEST SENAT se diferenciam em ambito nacional, de acordo com a regiao e
com porte da Unidade, dessa forma, dependendo da localidade o saldrio pode variar tanto para mais
guanto para menos, sendo as informacdes repassadas ao candidato no momento da convocagao.

5.4. Caracteristicas das vagas para todos os cargos:

5.4.1 Regime de contrata¢do: Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT).

5.4.2 Beneficios: atendimentos oferecidos nas Unidades Operacionais, tais como: atendimento
odontoldgico, psicoldgico, fisioterapico e nutricional, vale-transporte (conforme previsto na legislacdo
vigente para aqueles que optarem), além de vale alimentagdo e/ou refei¢do para vagas com carga horaria
de 44 horas semanais, além dos servicos oferecidos pelas Unidades Operacionais.

5.4.3 Escala e Hordrio de trabalho serdo definidos no momento da convocacao.
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5.5. As informacdes da area de atuacdo, sumadrio da vaga, descricdo de atividades, requisitos obrigatérios
de escolaridade, experiéncia e documentacao, conhecimentos gerais e especificos do cargo, atribuicdes
do cargo sdo estabelecidos no ANEXO lII.

6. DA INSCRICAO
6.1. A inscricdo no Processo Seletivo devera ser realizada no site: www.sestsenat.org.br/vagas, sendo

vedada a inscricdo realizada por outros meios que ndo sejam os especificados neste Comunicado. Ndo
serdo aceitas inscri¢cbes por via postal, fax, e-mail, e/ou outra forma que ndo a estabelecida neste item.

6.1.1. Para acessar o cadastro eletronico de inscricdo recomenda-se a utilizacdo do navegador Google
Chrome.

6.2. Antes de efetuar a inscri¢ao, o candidato devera tomar conhecimento do disposto neste Comunicado
e em seus Anexos, certificando-se de que preenche todos os requisitos exigidos para a vaga de interesse.

6.3. A inscricdo do candidato implicard o conhecimento e a tdcita aceitacdo das normas e condicdes
estabelecidas neste Comunicado, sobre as quais ndo podera alegar desconhecimento e/ou discordancia.

6.4. As informac0Oes constantes na inscricdo sdo de inteira responsabilidade do candidato, dispondo o
SEST SENAT do direito de excluir deste Processo Seletivo aquele que ndo preencher o cadastro eletrénico
de forma completa e correta, ndo anexar toda a documentacdo exigida, ou que prestar informacdes
inveridicas, ainda que constatadas posteriormente.

6.5. As inscricGes serdo via internet, e compreendem o periodo disposto no ANEXO | — Cronograma deste
Comunicado.

6.6. Para se inscrever, via internet, o candidato deverd realizar previamente o cadastro no site
www.sestsenat.org.br/vagas, e seguir as seguintes etapas:

6.6.1. Preencher o cadastro com todas as informagdes solicitadas e completas.

6.6.2. Solicitar inscricdo na vaga de interesse e anexar os documentos comprobatoérios dos
requisitos obrigatorios.

6.6.3. Confirmar os dados e salvar as informacdes.

6.7. O SEST SENAT nao se responsabiliza quando os motivos de ordem técnica ndo lhes forem imputaveis,
por inscricdes nao recebidas por falhas de comunicagao, problemas nos computadores utilizados pelos
candidatos, problemas com navegadores de internet, bem como por fatores alheios que impossibilitem
a inscrigao.

6.8. Somente deve(m) ser declarada(s) na inscricao a(s) informacgdo(des) passivel(is) de comprovagao
documental, sob pena de desclassificagao ou eliminagao do processo seletivo.

6.9. Uma vez finalizado o preenchimento do cadastro eletronico, nenhuma informacdo poderd ser
alterada, excluida ou inserida e ndo serdo aceitos periodos de ajustes, cancelamento ou alegacdo de
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desconhecimento. Portanto, o candidato deve se certificar de todas as informacgdes antes de inseri-las no
sistema e lembrar que este cadastro é analisado na Etapa — Andlise Documental.

6.10. A Coordenacado de Recursos Humanos podera determinar a anula¢do da inscricdo, das provas e da
contratacdo de candidatos, se verificada falsidade nas informacdes, declaracBes e/ou quaisquer
irregularidade que, de forma direta ou indireta, comprometam a lisura do certame, bem como
desrespeite os termos do Comunicado de Abertura do Processo Seletivo, os normativos internos e os
principios que regem as contratac¢des e funcionamento do SEST SENAT.

7. DA DATA E LOCAL DA AVALIAGAO DE CONHECIMENTOS (PROVA OBJETIVA E DISCURSIVA)

7.1. A data da Avaliacdo de Conhecimentos (Prova Obijetiva e Discursiva — quando for o caso) constara no
ANEXO | - Cronograma deste Comunicado.

7.2. A Avaliacdo de Conhecimentos serd aplicada em um Unico dia e horario, de acordo com o cronograma
estabelecido para cada um dos cargos.

7.2.1. As provas serdo realizadas na cidade onde a vaga estd sendo ofertada.

7.3. O candidato que se inscreveu para mais de uma vaga deverd optar para qual cargo devera concorrer
no caso de incompatibilidade entre as datas das etapas do processo seletivo.

7.4. O SEST SENAT se reserva ao direito de proceder com alteracGes das datas e horarios da Avaliacdo de
Conhecimentos (Prova Objetiva e Discursiva) em funcdo do nimero de inscritos, disponibilidade dos
locais de prova e outros motivos de for¢a maior, sendo as informacées divulgadas no endereco eletrénico:
www.sestsenat.org.br/vagas.

7.6.Sao de responsabilidade do candidato as despesas de deslocamento, estadia, alimentacao e qualquer
outro custo relacionado a sua participacdo em todas as etapas do processo seletivo ou ainda, de
admissao.

8. DAS ETAPAS DO PROCESSO SELETIVO

8.1. O Processo Seletivo sera realizado considerando as seguintes etapas:

= Avaliacdo de Conhecimentos (Prova Objetiva e Discursiva, quando aplicavel) - de carater
eliminatorio e classificatdrio;

= Analise Documental - de carater eliminatoério;
= Entrevista - de carater eliminatdrio e classificatorio;
= Analise de Compliance - de carater eliminatério.

8.2. As etapas de Avaliacdo de Conhecimentos e Entrevista sdao de efeito cumulativo, ou seja, as notas
obtidas pelos candidatos na Avaliacao de Conhecimentos e na Entrevista serdo somadas.

8.3. 0 ndo comparecimento a qualquer uma das etapas implicard na elimina¢do automadtica do candidato.

4
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9. AVALIACAO DE CONHECIMENTOS
9.1. Avaliagdo de Conhecimentos constara de uma Prova Objetiva e de uma Prova Discursiva.

9.2. Todos os candidatos que anexarem os documentos comprobatdrios dos requisitos exigidos para
investidura no cargo serdo convocados para a primeira etapa do processo seletivo: Avaliacdo de
Conhecimentos, independentemente de sua habilitagcdo na etapa de andlise documental, a ser verificada
posteriormente.

9.3. A Avaliacdo de Conhecimentos tem o valor maximo de 20 (vinte) pontos, considerando o somatério
do total de valores/notas da Prova Objetiva — 10 (dez) pontos e Discursiva — 10 (dez) pontos.

9.4. O tempo de duragdo da Avaliacdo de Conhecimentos serd de 3h (trés horas) e abrange: realizacdo
das Provas Objetiva e Discursiva (se for o caso), e a transcricdo das respostas da Prova Objetiva para o
gabarito on-line, ndo sendo considerado acréscimo de tempo adicional. Casos excepcionais serdo
analisadas e tratados junto a Coordenacado de Recursos Humanos.

9.5. As instrucbes constantes nas Provas Objetiva e Discursiva complementam este Comunicado e
deverao ser rigorosamente observadas e seguidas pelo candidato.

9.6. Ao terminar a Avaliacdo de Conhecimentos ou findo o horario limite para a realizacdo desta, o
candidato devera devolver ao fiscal de sala todos os documentos entregues (caderno de avaliacdo de
conhecimentos e lista de presenca), devidamente assinados.

10. DA PROVA OBIJETIVA

10.1. A Avaliagdo de Conhecimentos constard de assuntos constantes no ANEXO Ill, do Conteudo
Programatico, sendo que:

10.1.1. A prova serd composta de questdes objetivas de multipla escolha com apenas uma resposta
correta, contemplando Conhecimentos Especificos para cada drea e Conhecimentos comuns, de acordo
com a tabela abaixo:

~ TOTAL DE
DISCIPLINA N2 DE QUESTOES PESO DAS QUESTOES PONTOS
Lingua Portuguesa 6 0,5 3,0
Informatica 2 0,5 1,0
Conhecimentos
Especificos/Conhecimentos 12 0,5 6,0
Comuns

10.1.2. Quando aplicavel, a prova também poderd ter 1 (uma) questdo discursiva a respeito dos
conhecimentos especificos relacionados ao cargo.

10.2 DAS CONDIGOES DE HABILITAGAO NA PROVA OBJETIVA:

10.2.1. Serd eliminado do processo seletivo o candidato que ndo obtiver um minimo de 50% (cinquenta
por cento) de acerto no somatdrio das questdes da prova objetiva.
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10.2.2. Quando aplicavel, serdo corrigidas as Provas Discursivas dos candidatos aprovados na prova
objetiva.

11. DOS RECURSOS DA PROVA OBJETIVA

11.1. Cabera interposi¢do de recurso fundamentado para Prova Obijetiva, apds resultado classificatério
da prova objetiva, no prazo definido no Anexo | — Cronograma.

11.2. Para obter acesso a sua prova corrigida para visualizacdo, o candidato devera comparecer a Unidade
Operacional do SEST SENAT em que realizou a Avaliacdo de Conhecimentos. O comparecimento devera,
obrigatoriamente, ser previamente agendado, por meio do e-mail: recurso@sestsenat.org.br indicando,
obrigatoriamente, cédigo e local da vaga no campo “assunto”. Candidatos ndo agendados ndo serdo
atendidos.

11.2.1. A visualizacdo da prova corrigida podera ser realizada via Skype, quando necessario, para
candidatos que residam em localidade diferente da realizacdo da prova e de acordo com a conveniéncia
do SEST SENAT.

11.3. Serd admitido um Unico recurso por candidato e ndo serao aceitos recursos coletivos.

11.4. O recurso devera conter:

Nome completo e numero do CPF do candidato;

Referéncia ao objeto do recurso;

Especificacdo do cargo e funcao;

Razdo do recurso;

Argumentacdo ldgica, consistente e acrescida de bibliografia pesquisada pelo candidato para
fundamentar seus questionamentos.

®oo oo

11.5. Serdo indeferidos, liminarmente, os recursos que:
a. Nao estiverem devidamente fundamentados, sem argumentacdes légicas e consistentes.
Que estiverem fora do prazo estipulado.
Que ndo tiverem o cédigo da vaga no campo assunto e que nao forem enviados para e-mail:
recurso@sestsenat.org.br .
d. E gue ndo contiverem os itens descritos no item 11.4.

11.6. Caso alterado o gabarito da Prova Objetiva do processo seletivo, de oficio ou por forca de
provimento de recurso, as provas serao corrigidas de acordo com o novo gabarito.

11.7. Apds analise do recurso a resposta sera de até 3(trés) dias Uteis apds interposicdo, podendo ser
deferido ou indeferido.

11.8. Os pontos relativos as questdes eventualmente anuladas serdo atribuidos a todos os candidatos
qgue fizerem a prova e nao obtiverem pontuacdo nas referidas questdes conforme o primeiro gabarito

preliminar, independentemente de interporem recursos.

12. DA ANALISE DOCUMENTAL
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12.1. Os candidatos aprovados na etapa de Avaliacdo de Conhecimentos serdo classificados em ordem
decrescente pela nota obtida na Avaliacdo de Conhecimentos (objetiva). Todos os candidatos aprovados
na etapa de Avaliacdo de Conhecimentos - Objetiva serdo submetidos a Analise Documental.

12.2. Esta etapa tem por finalidade a verificagdo de atendimento ou ndo aos pré-requisitos do cargo e da
funcao, relativos a escolaridade e as experiéncias profissionais especificadas no perfil de cada cargo, bem
como as demais exigéncias.

12.3. No momento da inscricdo via internet, os candidatos deverdo anexar os documentos
comprobatdrios para confirmacgdo dos requisitos exigidos para investidura no cargo:

12.3.1. Comprovante de Escolaridade:

Diploma ou Certificado de Conclusdo de Curso, devidamente expedido por Instituicdo reconhecida
pelo Ministério da Educacdo - MEC ou Declara¢do de conclusdo de curso, acompanhado de histérico
escolar, ambos devidamente assinados e carimbados (somente no maximo de 180 dias da conclusdo
de grau). Os documentos aqui citados deverdo ser expedidos por instituicdo oficial de ensino,
devidamente reconhecida pelo MEC, somente sendo aceitos de instituicdes nas quais constem todos
os dados necessarios a sua perfeita avaliacao.

a)

b)

Quando o nome do candidato for diferente do constante nos documentos apresentados, devera
ser anexado comprovante de alteragdao do nome — exemplo: certiddo de casamento com
averbacado ou identidade social.

Apenas serdo aceitos os cursos ja concluidos até a data de entrega dos documentos.

12.3.2. Certificados de Cursos e Capacitagoes validos (quando necessario);

12.3.3. Comprovante de Experiéncia(s) Profissional(is);

As comprovacdes deverdo ser explicitamente relacionadas as atividades solicitadas nos requisitos
minimos exigidos, sob pena de reprovacdo dos documentos expostos. A comprovacdo das
experiéncias profissionais solicitadas deverd ser demonstrada por:

a)

b)

d)

Copia da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) ou captura de tela da CTPS digital,
contendo a parte de identificacdo e o registro do empregador, inicio e fim, acrescida do item “b”,
se por ventura o cargo ndo seja suficiente para comprovar a experiéncia;

Ou Declaragdo do empregador, em papel timbrado, contendo CNPJ do emitente, carimbo e
assinatura, que informe o periodo de inicio e fim, se for o caso, e a espécie do servico realizado,
bem como a descri¢ao das atividades desenvolvidas;

Ou copia do contrato de prestacdo de servicos ou do recibo de pagamento autonomo (RPA)
especificando as atividades exercidas nos servigos prestados, acrescida do item “b”, caso o cargo
nao seja suficiente para comprovar a experiéncia.

Para os profissionais autébnomos poderdao ser apresentados os seguintes documentos
comprobatodrios: contrato social, contrato de locagdo, comprovante de imposto de renda ou
outros documentos de natureza oficial, desde que demonstrem, explicitamente, relacdo com o
cargo almejado, sendo que os documentos supracitados deverdao conter o nome completo do
candidato.

N3o serdo aceitas Declarac6es do Empregador que nao especificarem as atribui¢cdes relacionadas
ao cargo/funcdo, e/ou estiverem em desacordo com as informacdes descritas no item acima (falta
de carimbo, auséncia de papel timbrado, etc.)
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12.3.4. Comprovante de registro no respectivo Conselho de Classe, se exigido para o exercicio
regular da fungao.

12.4 A Coordenacdo de Recursos Humanos podera, se necessdrio, solicitar atualizacdes ou
complementa¢des quando a documentacdo apresentada ndo for considerada suficiente para
comprovacao documental.

12.6. As experiéncias de monitoria, bolsistas, prestacao de servicos como voluntdrio, estagio obrigatodrio,
participacdo em concursos ou processos seletivos publicos, ainda que relacionados ao cargo, ndo servirao
para fins de comprovacdo de requisito para experiéncia profissional.

12.7. O preenchimento inadequado, a falta de informac&es, ou a ndo comprovacdo de informacgdo(0es)
declarada(s) serdo motivo de exclusdo automatica do processo seletivo.

12.8. A documentacdo devera estar de acordo com os requisitos definidos no perfil do cargo/funcdo -
ANEXO Illl. N3o serdo considerados documentos gerados por via eletronica que ndo estejam
acompanhados com o respectivo mecanismo de autenticacgao.

12.9. Os candidatos que deixarem de atender a um ou mais pré-requisitos estardo eliminados
automaticamente do Processo Seletivo.

12.10. A inexatidao das declaragdes ou as irregularidades de documentos ou de outra natureza ocorridas
no decorrer do processo seletivo, mesmo que sé6 verificadas posteriormente, eliminardo o candidato do
processo seletivo, anulando-se todos os atos e efeitos decorrentes da inscricdo e demais fases do
processo.

12.11. Ao final do processo seletivo, a contrata¢do do candidato aprovado esta condicionada a validagdo
dos documentos originais e copias apresentadas, incluidos os documentos comprobatdrios dos requisitos
necessarios e documentos admissionais.

13. DA PROVA DISCURSIVA

13.1. A Prova Discursiva constara de temas atuais relacionados as atribuicbes dos cargos e/ou dos
conhecimentos conforme descritos nos ANEXO Il deste Comunicado, sendo que:

13.1.1. A Prova Discursiva consistira em desenvolvimento de texto argumentativo-dissertativo e
terd o valor total de 10 (dez) pontos.

13.1.2. A Prova Discursiva devera ser composta de até 30 linhas (minimo de 25 linhas).
13.1.3. O tema serd de acordo com o conteldo programatico, objetivando analisar:
ASPECTOS AVALIADOS \ PONTOS OBSERVADOS

Organizagdo do texto em geral, margens, paragrafos,

Apresentagdo do Texto
rasuras.

Aspectos Estruturais e

. Coeréncia, coesdo textual, fuga ao tema.
Argumentativos
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Pontuacdo, acentuacao, separacao silabica, grafia de
palavras e concordancia.
Repeticao vocabular, siglas, dados e cita¢des, vocabularios

Aspectos Gramaticais

Recursos da linguagem

inadequados.
Critérios de Eliminagao Entregue a lapis, nimero de linhas inferior ao solicitado nas
(Nota =0) Instrucdes da Questdo Discursiva, texto ilegivel.

13.2 DAS CONDICOES DE HABILITACAO NA PROVA DISCURSIVA

13.2.1. Os candidatos que obtiverem a nota minima alcancada na prova objetiva segundo item 10.2.1 e
aprovados na andlise documental, serdo classificados para correcdo da prova discursiva.

13.2.2. A ortografia utilizada devera estar em conformidade com o Acordo Ortografico vigente no Brasil.

13.2.3. Para realizacdo da prova discursiva, o candidato recebera folha especifica, na qual redigirda com
caneta de tinta azul ou preta. A prova discursiva devera ser escrita em letra legivel, sob pena de arcar
com os prejuizos advindos da impossibilidade de realizagdo da adequada correcao.

13.2.4. O texto definitivo para a prova discursiva sera o Unico documento valido para a avaliacdo. A folha
para rascunho é de preenchimento facultativo e ndo vale para a finalidade de avaliacao.

13.3 DA CORRECAO

13.3.1. Serdo corrigidas as Provas Discursivas de todos os candidatos aprovados na Prova Objetiva e
classificados na Anadlise Documental.

14. DA ENTREVISTA

14.1. A Entrevista propde, por meio de critérios objetivos, avaliar as competéncias
técnicas/comportamentais do cargo.

14.2. Serdo convocados para entrevista os candidatos classificados na etapa Avaliacdo de Conhecimentos
(Somatério da Prova Obijetiva + Prova Discursiva) até a 52 (quinta) colocacdo, por vaga, e que ndo foram
reprovados na Analise Documental. Na hipétese de haver mais de um candidato classificado na 52 (quinta)
posicao, todos os candidatos nesta colocacao serdo considerados para Entrevista. Caso nenhum
candidato seja aprovado nesta etapa, serdo convocados os proximos 5 candidatos, respeitando a ordem
de classificagao.

14.3. A Entrevista acontecera em dias previamente definidos no Cronograma — Anexo | do Comunicado e
de acordo com a convocagao dos candidatos classificados para essa etapa, levando em consideragao o
item 14.2.

14.3.1. No dia da entrevista serd realizado o preenchimento do formuldrio de Compliance,
correspondente a ultima etapa do Processo.

14.4. A entrevista sera realizada por, no minimo, 2 (dois) profissionais do SEST SENAT. Quando houver
necessidade, a entrevista poderd ser realizada apenas por 1 (um) profissional, desde que haja ciéncia e
validacao da Coordenacdo de Recursos Humanos.
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14.5. A Entrevista avaliara as caracteristicas técnicas/comportamentais necessarias para o cargo e tera
uma pontuacdo maxima de 05 (cinco) pontos. Serd reprovado o candidato que ndo obtiver um minimo
de 50% nos critérios avaliados de acordo com os critérios especificados no formulario de entrevistas.
14.6. A Entrevista podera ser realizada via Skype, a critério da Coordenacdo de Recursos Humanos.

14.6. DOS CRITERIOS DE AVALIAGAO DA ENTREVISTA:

14.6.1. Os candidatos serdo avaliados, na etapa de Entrevista considerando-se os seguintes critérios:

CRITERIO DE AVALIACAO PONTUACAO |

ATENDE PLENAMENTE: Hd plena indicagdo da presenga da competéncia pela 3
significativa frequéncia e/ou intensidade do comportamento.

ATENDE: Hd indicago da presenc¢a da competéncia pela moderada 2

frequéncia e/ou intensidade do comportamento.

ATENDE PARCIALMENTE: Hd pouca indicagdio da presenga da competéncia 1
pela baixa frequéncia e/ou intensidade do comportamento.

AUSENCIA DA EVIDENCIA: indica que dificilmente a competéncia estd 0

presente.

14.6.2. A memoria de calculo serd o somatdrio da pontuacdo total (da entrevista), que podera ser no
maximo até 15 (quinze) pontos, dividido por 3(trés), estabelecendo-se, para isso, a utilizacdo de duas
casas decimais para pontuagao desta e das demais etapas.

14.6.3. O candidato devera comparecer ao local e horario agendados para a Entrevista munido de
documento original de identidade com foto (oficial). No caso de perda, roubo, extravio e/ou na falta de
documento de identificacdo, o candidato poderad apresentar outro documento de identificacdo
equivalente. O candidato que ndo apresentar documento de identidade oficial com foto, ndo realizard a
Entrevista.

14.6.4. N3o sera permitida, durante as entrevistas, a entrada e/ou permanéncia de pessoas nio
autorizadas.

14.6.5. Os candidatos serdao pontuados e classificados por ordem decrescente de pontuacdo,
considerando o resultado final obtido na Avaliagdo de Conhecimentos (objetiva e discursiva) e Entrevista,
por cargo, ou seja, as notas obtidas pelos candidatos na Prova Objetiva, Prova Discursiva e na Entrevista
sdo cumulativas.

14.6.6. Pergunta relativa a inconformidade do candidato com o cddigo de Etica durante as fases do

processo seletivo, fara parte do formuldrio de entrevista e a resposta afirmativa ensejara na eliminagao
do candidato no processo seletivo.

15. DO CODIGO DE ETICA SEST SENAT

15.1. A n3o observancia do disposto no Cédigo de Etica do SEST SENAT (acesso em:
www.sestsenat.org.br), ensejara a desclassificacdo em qualquer fase do processo seletivo.
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15.2. E condi¢do essencial para a participacdo em processos seletivos e para a contratacdo, a observancia
em relacdo as vedacgbes de admissdo conforme normativo vigente e orientacdo do Compliance.

15.3. E condic3o essencial para a participacdo em processos seletivos e para a contratacdo a observancia
em relacdo as vedacdes de admissao conforme normativo vigente e as vedacdes de admissao de conjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade até o terceiro grau, para o quadro de
funcdes da mesma Unidade do SEST SENAT.

15.4. Caberd a Area de Governanca Corporativa e Compliance manifestar-se formalmente nos casos em
gue possa ser identificado suposto conflito de interesse no processo seletivo.

15.5. E de responsabilidade do candidato prestar informagdes completas e fidedignas no preenchimento
do questiondrio “Conheca seu candidato”, da drea de Governanca Corporativa e Compliance, sob pena
de reprovagdo no processo seletivo.

16. DA SEGURANGA NA AVALIAGAO DE CONHECIMENTOS (PROVA OBJETIVA E QUESTAO DISCURSIVA)

16.1. Em nenhuma hipdtese serd permitido ao candidato realizar provas fora da data, do horario
estabelecido ou do espaco fisico determinado pelo SEST SENAT, salvo por meio de mandado judicial.

16.2. O ingresso do candidato ao local das provas somente serd permitido dentro do horario estabelecido
pelo SEST SENAT que serd informado no endereco eletrénico www.sestsenat.org.br/vagas.

16.3. Os candidatos deverdao comparecer aos locais de prova munidos de documento original de
identidade oficial e com foto, de caneta esferografica de tinta azul ou preta.

16.4. No caso de perda, roubo, extravio e/ou na falta de documento de identificagdo, com o qual se
inscreveu neste Processo Seletivo, o candidato podera apresentar outro documento de identificacdo
equivalente.

16.5. Serdo considerados documentos de identidade oficial: Cédula Oficial de Identidade (RG), Carteira
expedida por Orgdo ou Conselho de Classe (OAB, CREA, CAU, CRM, etc.), Carteira de Trabalho e
Previdéncia Social (CTPS), Certificado de Reservista, Carteira de Motorista com foto e Passaporte valido.
16.5.1. O documento de identificacdo devera estar em perfeita condicdo, a fim de permitir, com clareza,
a identificacdo do candidato e devera conter, obrigatoriamente, fotografia, data de nascimento e

assinatura.

16.5.2. O candidato que ndo apresentar documento de identificacdo oficial conforme descrito no item
16.5. deste Comunicado nao participara do processo seletivo.

16.6. Sera eliminado deste processo seletivo o candidato que incorrer nas seguintes situagdes:

16.6.1. Faltar com o devido respeito para com qualquer membro da equipe de aplicagdo das provas, com
autoridades presentes ou com os demais candidatos;
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16.6.2. Estabelecer comunica¢do com outros candidatos ou com pessoas estranhas ao processo seletivo,
por qualquer meio;

16.6.3. Usar de meios ilicitos para obter vantagem para si ou para outros;
16.6.4. Fazer uso de livros, cddigos, manuais, impressos ou anotacoes;

16.6.5. Deixar de entregar o caderno de avaliacdo de conhecimentos, findo o prazo limite de realizacao
das provas;

16.6.6. Fazer uso, durante a prova, nas dependéncias (corredor, banheiro etc.) do local de prova, de:
telefone celular, reldgio digital, pager, bipe, agenda eletronica, calculadora, walkman, notebook,
palmtop, gravador, transmissor/receptor de mensagens de qualquer tipo ou qualquer outro
equipamento eletrénico.

17. DOS CRITERIOS DE DESEMPATE NA CLASSIFICAGAO FINAL

17.1. Na ocorréncia de empate, constituem-se, sucessivamente, critérios de desempate para definicdo da
classificacdo final:

17.1.1 Maior pontuacdo obtida na Prova Objetiva;

17.1.2 Maior pontuagao obtida na Questao Discursiva;

17.1.3 Maior pontuacdo obtida na Entrevista;

17.1.4 Maior idade.

18. DO RESULTADO FINAL DO PROCESSO SELETIVO
18.1. O resultado de candidatos aprovados neste processo seletivo constara na ordem decrescente de
classificacdo do Resultado Final (somatério da pontuacdo da prova objetiva, prova discursiva e entrevista)

relativa ao cargo para o qual concorreu.

18.2. O resultado final sera divulgado no endereco eletrénico: www.sestsenat.org.br/vagas de acordo
com o Cronograma estabelecido no ANEXO | deste Comunicado.

18.3. A aprovacdo do candidato neste processo seletivo ndao implica a obrigatoriedade de sua
contratacdo. A contratacdo do candidato aprovado serd realizada de acordo com as necessidades
administrativas do SEST SENAT.

18.4. Empregados desligados do SEST SENAT por iniciativa dos empregadores, independentemente de
justa causa, inclusive por acordo consensual, ndo poderdo retornar as institui¢cdes, independentemente
de sua participagdo/aprovacdo nos processos seletivos, nos termos do art. 484/A da Consolidagdo das
Leis do Trabalho - CLT, a fim de coibir fraude no saque das contas do FGTS.

18.5 Empregados desligados por iniciativa prépria ou por encerramento de contrato por prazo
determinado, sé poderao ser admitidos se, no ato da convocacao, tiverem cumprido os prazos legais para
recontratacdo. Aqueles que nao tiverem cumprido os prazos legais no ato da convocagao permanecerao
classificados na mesma posicao e aguardarao nova oportunidade, sendo convocado o préximo candidato
classificado.

12


http://www.sestsenat.org.br/vagas

Servigo Social do Transporte

Servico Nacional de
Aprendizagem do Transporte

SEST SENAT

COMUNICADO DE ABERTURA — PROCESSO SELETIVO
PROCESSO DE RECRUTAMENTO E SELECAO DE PESSOAL

18.6. Os candidatos compordo um cadastro de reserva nacional pelo prazo de 24 (vinte e quatro) meses,
contado a partir da data de publicacdo do resultado final, por ordem de classificacdo, podendo ser
convocados em caso de abertura de novas vagas com o perfil exigido no Processo Seletivo.

18.7. Apds a divulgacdo dos resultados preliminares e resultado final, o candidato podera solicitar,
somente por escrito, esclarecimentos, no prazo maximo de 2 (dois) dias Uteis da data de divulgacdo do
respectivo resultado, por meio do endereco eletronico: selecao@sestsenat.org.br.

18.8 A solicitacdo cujo o teor desrespeite a Coordenacdo de Recursos Humanos ou qualquer outra area
do SEST SENAT serd preliminarmente indeferida. Nao caberdo recursos administrativos adicionais, exceto
em caso de erros materiais, havendo manifestacdo posterior da Coordenacdo de Recursos Humanos.

19. DO CADASTRO RESERVA

19.1. O cadastro reserva é de ambito nacional e somente serd aproveitado mediante a abertura de vagas,
atendendo aos interesses de conveniéncia e de oportunidade do SEST SENAT, respeitando a ordem de
classificacdo e o prazo de validade do processo seletivo.

19.2. Candidatos poderao ser aproveitados em outras localidades, desde que seja do interesse e
aprovacao das Unidades envolvidas, da Coordenacdo de Recursos Humanos, bem como dos candidatos
aprovados, desde que observadas as condi¢des discriminadas no item 15.3 deste Comunicado.

19.3. O critério inicial para utilizacdo do cadastro reserva serd o de menor distancia entre a Unidade que
dispde a vaga e a Unidade realizadora do processo seletivo com cadastro reserva vigente.

19.4. Caso ndo haja interesse do candidato ou ndo haja candidatos aprovados na Unidade mais proxima,
serdo observados os demais cadastros reservas vigentes em ambito nacional, respeitando o critério de
distancia mencionado no item 19.3.

19.5. E de exclusiva responsabilidade do candidato inscrito no processo seletivo o conhecimento a
respeito das clausulas do Comunicado de Abertura, ndo podendo sobre elas alegar desconhecimento ou
discordancia, inclusive em relacdo as regras de utilizacdo do cadastro reserva, incluindo as condigGes
salariais, eventualmente a menor que em outra Unidades.

19.6 O candidato que porventura ndo tiver interesse na vaga aberta, manterd sua classificagdo no
processo seletivo para o qual concorreu, podendo ser aproveitado em futuras oportunidades dentro do
prazo previsto neste Comunicado.

19.7 O candidato que optar pela admissdao em vaga aberta em localidade diferente da qual realizou
processo seletivo devera se responsabilizar pelas despesas decorrentes da mudanca de domicilio,

eximindo o SEST SENAT de qualquer contrapartida decorrente desta.

19.8. Nao serao permitidos horarios diversos aos estabelecidos pelas Unidades Operacionais para
candidatos que optarem por residir em municipio distinto ao da Unidade contratante.
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20. DOS EXAMES MEDICOS PRE-ADMISSIONAIS

20.1. Quando da contratacdo, o candidato selecionado devera se submeter a exames médicos pré-
admissionais de carater eliminatdrio, que devera aferir a aptidao para exercicio do cargo e da fungdo. Os
exames serdo agendados e custeados pelo SEST SENAT, devendo o candidato aprovado aguardar as
orientagdes pertinentes.

21. DOS REQUISITOS E DOCUMENTOS PARA A CONTRATAGAO

21.1. Concluido o resultado final, o SEST SENAT, dara publicidade no site www.sestsenat.org.br/vagas e
o(s) candidato(s) sera(do) convocado(s) por meio de e-mail, de acordo com os interesses do SEST SENAT,
para apresentacdo dos documentos admissionais, realizacdo do exame médico admissional, assinatura
do contrato de trabalho e inicio das atividades profissionais.

21.2. O ndo pronunciamento do candidato convocado para contratacao e exercicio imediato do cargo, no
prazo de 02 (dois) dias Uteis improrrogaveis, contados a partir do envio do e-mail de convocacdo, dard ao
SEST SENAT a prerrogativa de exclui-lo do processo seletivo convocando candidato com classificacao
subsequente.

21.2.1. Para entrega dos documentos admissionais, poderdao ser estabelecidos prazos pela
Unidade Operacional, conforme sua necessidade, respeitando o limite minimo de 48 (quarenta e oito)
horas para apresentagdao dos documentos solicitados.

21.3. O(s) candidato(s) convocado(s), que ndo comprovar(em) os requisitos obrigatérios do cargo e as
informacdes declaradas na inscricdo, sera(do) desclassificado(s), podendo ser convocado o préximo
candidato, na ordem de classificacdo, convocado para a apresentacdo de documentos.

21.4. Para a contratacdo, o candidato devera ter sido aprovado em todas as etapas deste Processo
Seletivo na forma estabelecida neste Comunicado e, além de satisfazer as exigéncias dos itens anteriores,
os candidatos deverao apresentar comprovagao de:

21.4.1. Ter no minimo 18 (dezoito) anos completos na data da contratagdo.

21.4.2. Estar quite com as obrigacdes do servico militar, quando se tratar de candidatos do sexo
masculino;

21.4.3. Apresentar aptidao fisica e mental para o exercicio das atribuicdes da carreira, a ser aferida por
meio de exame de saude admissional;

21.5. No momento da contratacdo devem ser apresentados os seguintes documentos:

21.5.1. Somente originais: exame admissional feito por empresa conveniada e com o parecer apto para a
contratacdo; Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) — versdo fisica ou digital por meio do
ndimero de CPF; Originais e cdpias — Documento de identificagcdo nacional aceito, com foto; CPF, Titulo de
Eleitor; Certiddao de Quitacao Eleitoral emitido pelo Tribunal Superior Eleitoral; curriculo atualizado,
comprovante de escolaridade, comprovante de residéncia atualizado com CEP e duas fotos 3x4; Certidao
de Casamento; Cépia do CPF do conjuge; Certiddo de Nascimento dos Filhos(menores de 18 anos), para
filhos menores de 14 anos — cartdo de vacina e declaracdo de escolaridade; Dependentes para fins de
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Imposto de Renda(apresentar CPF); Impressdo da qualificacdo cadastral (e-SOCIAL); Cépia da decisdo
judicial para pagamento de pensdo(quando houver); Cartdo do PIS; Certificado de Reservista ou
Incorporagdo para candidatos do sexo masculino.

21.5.1.1. Poderdo ser exigidos outros documentos de acordo com a especificidade de cada cargo.
21.5.1.2. Os requisitos descritos nos itens deste capitulo deverdo ser atendidos cumulativamente;

21.5.1.3. A falta de comprovacdo de qualquer um dos requisitos obstara a contratacdo do candidato.

21.5.2. Deverdo ser apresentadas as cdpias e os documentos originais comprobatérios dos requisitos
obrigatérios exigidos neste Comunicado.

22. DAS DISPOSIGOES FINAIS

22.1. Fica assegurado ao SEST SENAT o direito de cancelar, no todo ou em parte, este processo seletivo,
mediante justificativa, sem que caiba, em decorréncia dessa medida, qualquer indenizacdo, compensagao
ou reclamacdo dos participantes, sendo esse fato, se ocorrer, comunicado no site
www.sestsenat.org.br/vagas.

22.2. Os candidatos aprovados e classificados devem manter atualizados seus dados através da ficha
cadastral disponivel no site www.sestsenat.org.br/vagas, sendo de sua responsabilidade os prejuizos
decorrentes da ndo atualizacdo desta informacao.

22.3. Alinscricdo do candidato implicara aceitacdo das normas para este processo seletivo contidas neste
Comunicado e demais comunica¢des complementares divulgados no site www.sestsenat.org.br/vagas,
bem como em demais avisos a serem publicados.

22.4. Os itens deste Comunicado poderdo sofrer eventuais alteracdes, atualizacdes ou acréscimos
enquanto ndo consumada a providéncia ou evento que lhes disser respeito. Nesses casos, a alteracdo
serd mencionada em Comunicado complementar, retificacdo ou errata a ser publicada no site
www.sestsenat.org.br/vagas.

22.5. Por razbes de ordem técnica e de seguranga, o SEST SENAT nao fornecerd nenhum exemplar ou
c6pia de provas relativas aos processos seletivos para candidatos.

22.6. Os prazos estabelecidos neste Comunicado do Processo Seletivo sdo preclusivos e comuns a todos
os candidatos, ndo havendo justificativa para o ndo cumprimento e para a apresentacao de quaisquer
recursos, titulos, isengdes, laudos médicos ou outros documentos apds as datas estabelecidas.

22.6.1. Nao serdo aceitos atestados médicos, bem como atestados de ambito judicial para
justificativas de auséncia em quaisquer etapas do processo.

22.6.2. Nado serdao fornecidos atestados, declaragdes, certificados ou certidGes relativas a
habilitacdo, classificagdo ou participacao neste Processo Seletivo, valendo para esse fim, as publicagdes
oficiais.

22.6.3. As datas de realizacdo das etapas poderdo sofrer alteracdes, conforme as necessidades
internas do SEST SENAT, sendo estes publicados no site www.sestsenat.org.br/vagas.
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21.7. Os casos omissos e situagbes ndo previstas serdo resolvidos pela Coordenacdo de Recursos
Humanos, no que tange a realizacdo deste processo seletivo, preservando sempre a lisura e a
imparcialidade do processo.

21.8. Integram este Comunicado os seguintes Anexos a serem publicados a seguir:
- Anexo | — Cronograma;

- Anexo Il — Vagas disponiveis;

- Anexo lll - Dados da Vaga/Conteudo Programatico;
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